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PRESENTATION

Nous assistons a des transformations importantes du secteur social et médico-social :
décentralisation, évolution des politiques sociales, réforme de 1’Etat, nouvelles contraintes
budgétaires et tarifaires, mise en place de nouveaux outils de régulation (ARS, agences de
cohésion sociale, CPOM, GCSMS, etc.) Elles transforment sensiblement 1’organisation et le
fonctionnement de ce champ professionnel. Dans ce contexte, un des enjeux majeurs pour le
travail social nous semble, tout d’abord, la promotion de I’innovation a travers la mise en
ceuvre d’une dynamique de «recherche et développement » sur les terrains professionnels,
mais également les centres de formation, et ensuite le développement de compétences
pointues en matiere d’ingénierie sociale. Une qualification comme le Diplome d’Etat
d’Ingénierie Sociale cristallise ces nouvelles attentes et dynamiques.

Que ce soit dans les organisations ou lorsque I’on aborde les modalités d’intervention sociale,
I’'idée de I’'innovation ne se présente-t-elle pas comme une alternative a une certaine pensée
gestionnaire. A I'instar de N. Alter (1998) ne peut-on pas penser que « pour I’organisation,
dont la finalité est de « prévoir et d’optimiser les ressources disponibles », 1’incertitude est
toujours un risque, alors qu’au travers du prisme de I’innovation, 1’organisation peut étre
percue au contraire, comme un espace de développement et de possibles. Si la premiere
implique «planification» et « formalisation », la seconde suppose «réactivité» et
«ajustement». Aussi, les « exploitants » de 1’organisation résistent-ils a 1’innovation des
« entrepreneurs » du fait de 'imprévisibilité qu’elle entraine au niveau de la production.
« Mais leur résistance est aussi fondée sur des raisons plus subjectives, I’innovation pouvant
engendrer de nouvelles normes de rendement mais aussi de relations. » (Chauvin, 2005)

Dans le cadre de cette journée d’étude, il nous semblerait important de questionner les enjeux
que représentent pour le travail social, I’'innovation, la recherche et 1’ingénierie sociale. Le
caractere polysémique et incantatoire de ces notions impose au préalable un travail de
définition et de clarification. Il s’agira ensuite d’étudier les liens étroits qu’entretiennent ces
notions avec le développement des pratiques professionnelles et I’amélioration des modalités
de prise en charge des publics en difficultés.

Seront associés a cette journée d’étude des théoriciens issus des sciences humaines, et des
professionnels du secteur social, médico-social.

PUBLIC CONCERNE
La journée d’étude s’adresse :
- aux formateurs, enseignants, étudiants et professionnels du secteur social et médico-
social

- aux équipes de direction des établissements sociaux et médico-sociaux et des
collectivités.

Responsabilité de la conduite du projet

Dambra Sébastien — Directeur Adjoint ISSM



Jeudi 12 janvier 2012

09h30 Accueil — Inscriptions — Café

10h00-10h10 Présentation de la journée par Annie STEINER Directrice de I’'ISSM et par
Sébastien DAMBRA Directeur Adjoint ISSM.

10h10-11h00 « L'innovation comme course a I'échalote : entre névrose et invention » —

11h00-11h50

Philippe CHOULET (Philosophe)

« Enjeux et pratiques de l’innovation en travail social » — Catherine
TOURRILHES (Sociologue — Auteure « Construction sociale d’une jeunesse
en difficulté. Innovations et ruptures »)

12h00- 14h00

Pause déjeuner

14h00- 14h50

14h50-16h30

« La notion d’expérimentation sociale » - Sébastien HOUSSIN (Chef de
projet « territoire de coresponsabilité » - Ville de Mulhouse)

Table Ronde : L’Innovation dans les organisations sociales et médico-
sociales : expériences croisées — Jean-Luc SUTTER (Directeur ALSA)
— Jean-Marc DEZEQUE (Directeur Ermitage) & Marie-Odile SIBRE
(Cadre pédagogique Ermitage) — Représentant de la Ville de Mulhouse

endredi 13 janvier 201

09h30

Accueil — Café

10h00-10h10
10h10-11h00

11h00-11h50

Présentation de la journée par Sébastien DAMBRA Directeur Adjoint ISSM

« Recherche et développement en travail social » — Stéphane RULLAC
(Anthropologue - Coordinateur du CERA (Centre d’Eude et de Recherches
Appliquées) — Auteur de différents ouvrages sur le travail social)

« Recherche-action quelles réalités ? Enjeux et Articulations avec les

pratiques professionnelles » — Philippe LYET (Sociologue — Responsable de
formation a 'IRTESS — Auteur de « L'Institution incertaine du partenariat »)

12h00- 14h00

Pause déjeuner

14h00-16h00

Table Ronde: Evolution des fonctions de direction et montée de
I’ingénierie dans les organisations : état des lieux — Michele SLAOUI
(Directrice adjointe de I’ESTES) — Véronique BAYER (Responsable de
formation ETSUP) — Sylvie GUYOT (Directrice ADAPEI 70)
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BULLETIN DE PARTICIPATION

JOURNEE D’ETUDE

Recherche, Développement et innovation en travail social

Frais de participation : 60 €

Nom :

Prénom :

Etablissement / Service/ Association :
Adresse :

CP: Ville :

Tél :

Mail :

Adresse personnelle :

CP: Ville :
Facture acquittée 0 oui ] non
Facturation a l'institution : T oui 0 non

Attention places limitées

A RETOURNER AVEC VOTRE REGLEMENT (possibilité de chéque a I'ordre de I’Association
de I'l.S.S.M. (n° d'agrément : 42 68 001 77 68) a I'adresse suivante :
Institut Supérieur Social de Mulhouse - Elisabette GIORDANI
4, rue Schlumberger - BP 73196
68064 MULHOUSE Cedex



